
教育局新版電子郵件信箱信件轉移注意事項 

一、教育局新版電子郵件信箱網址：https://ccmail.tn.edu.tw 

二、請使用者登入新版信箱，登入後會開始排程將信件同步到新系統，會有一

段等待信件同步的時間，若發現信件一直沒有同步，請看第三點。 

三、信件若無同步，請取消收信軟體收信（如 Outlook、Thunderbird 或手機

內建郵件 App）收信，也要取消信件自動轉寄功能，另外確認收發信服務是否

有打開，修改後請按確定。 

 

 

 



四、通訊錄需自行轉移如下： 

舊版通訊錄匯出：點選「通訊錄」、「個人通訊錄」、「更多」、「匯出通訊錄」 

 

點選「Mail2000 V7 VCF」，按「匯出」 

 

新版電子郵件信箱通訊錄匯入： 

點選通訊錄 、按「+」、「匯入聯絡人」、「選擇檔案」、「匯入」 

 


